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About Me Experience

AI 产品设计师，拥有 7 年 UI/UX 产品设计经验及团

队管理经验。多次荣获公司优秀员工、季度之星等奖

项；作品曾入选上海设计 100+ 全球竞赛；持有多项

已注册产品外观专利。


近年来专注于 AI Agent、SaaS 与工作流产品设计。

曾主导 AI 办公写作智能体、智能体平台及大模型一

体机等项目，覆盖从需求梳理、用户流程、任务编排

到设计交付与上线验收的全流程。擅长复杂信息与多

步骤 Workflow 设计，能够围绕工具调用、执行状

态、结果审核、人工干预和异常恢复，构建可见、可

控的 Agent 体验。

蜜度科技股份有限公司

AI产品设计师 | 2021.03 - 2026.08 · 上海

Highlights
杭州公交集团-金通科技集团

设计主管 | 2018.07 - 2021.03 · 杭州

Projects

AI办公写作智能体

核心体验设计 · 已上线验收

面向长文撰写与修改场景，梳理意图输入、任务规划、内容生成到结

果确认的完整流程。针对长链路任务不透明、结果难控制的问题，设

计分阶段反馈、分步确认、人工干预与异常恢复机制，提升任务的透

明度与可控性。项目已上线验收。

Education 阿联酋国家媒体办公室舆情监测系统

全链路体验设计负责人 | 2025 - 2026

浙江科技学院 ·视觉传达

2015 - 2019 ·杭州

作为主设计师，从 0 到 1 负责产品界面、交互与设计系统。围绕舆情

处置场景，设计 AI 事件总结与监测方案生成功能，并解决英阿双语、

RTL/LTR、图表镜像及数字日期混排问题，通过 Design Tokens 统一

双语组件与明暗模式。

Agent 交互设计：围绕用户工作流设计任务理解、任

务规划、工具调用、执行反馈、结果审核、人工干预

和异常恢复机制，提升长链路任务的透明度与可控

性。

AI Design Workflow：使用  AI Agent 辅助需求归

纳、流程梳理、原型生成和前端页面验证，加速方案

探索与设计验证。

C 端体验设计：具备单车、公交、租车 App 与小程

序设计经验，曾主导租车 App 首页及核心任务路径

改版，优化信息层级和商业资源位规范。

跨职能协作：与产品、算法和研发共同定义 Agent 

能力边界，将模型不确定性转化为反馈、确认、审核

和异常处理机制。

体验度量：参与舆情产品用户旅程、体验指标与调研

方案建设，结合用户反馈定位问题并推动产品迭代。

从 0 到 1 主导 AI Agent 产品核心体验设计，负责用户流程、任务编

排、工具调用、执行状态、结果审核、人工干预与异常恢复等关键机

制，推动项目完成上线验收。

基于模型能力边界，与产品、算法和研发共同定义 Agent 交互方案，

将模型不确定性转化为用户可理解的反馈、确认和纠错机制。

负责AI产品线、舆情产品线、海外产品线核心产品的需求跟进、交互

方案、设计交付、走查和上线跟踪。涵盖办公写作智能体平台、大模

型一体机运维系统、AI 云能力平台以及舆情通系统、阿联酋国家媒体

办公室舆情系统。

多次获得公司年度优秀员工、季度之星的奖项，主导公司设计组件

化、AI化推进，设计完成的项目获得公司领导和客户的认可。

负责单车出行APP、小程序和 公交调度系统、Web 产品设计，覆盖市

民用户、场站管理、运维人员的等核心使用场景。

从 0 到 1 搭建公司组件库与运营视觉模板，并设计全国工单系统，统

一跨区域需求提交、分配和流转机制。

管理 5 人设计团队，建立需求协作、设计评审与能力培养机制。


